Regulamin Sprzedazy Premiowej ,,Kup Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro”
zwany dalej ,,Regulaminem”.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Nazwa i zasada promaogji.

Sprzedaz premiowa, zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Promocjq”, jest prowadzona pod nazwg ,Kup
Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro”.

2. Nazwa podmiotu urzadzajgcego Promocje.

Organizatorem Promocji, zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,Organizatorem”, jest AGENCJA
REKLAMOWA AVANTI Sp. z 0. 0. Sp.k. z siedzibg w Sulejéwku, ul. Reymonta 4a; 05-070 Sulejéwek, REGON 366811769,
NIP: 8222357971; zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000669005.

Fundatorem nagréd w Promocji, zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Fundatorem”, jest Frito Lay Poland
Sp. z 0.0. z siedzibg w Grodzisku Mazowieckim przy ul. Zachodnia 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000061745, NIP 5291347721.

Partnerem Promocji jest ,Dino Polska” S.A., z siedzibg w Krotoszynie, ul. Ostrowska 122, (kod pocztowy: 63-700),
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000408273, NIP: 6211766191, REGON: 300820828,
zwany dalej: ,,Dino”.

Administratorem Chatbota Lay’s zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Administratorem Chatbota”, jest
Wandlee Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie al. Jerozolimskie 85/21; 02-001 Warszawa, REGON 363933070,
NIP: 7010557972; zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000607072.

3. Informacja o formie organizacji Promog;ji.

Promocja Organizowana jest w celu promocji wyrobdéw Frito Lay Poland Sp. z 0.0. wsrdd konsumentéw sklepdw sieci
,,Dino Polska” S.A.

Przyznanie Gratisdw w Promocji nie zalezy od przypadku ani nie polega na odgadywaniu, Promocja nie jest loterig
pieniezng, loterig fantowy, loterig promocyjng, ani zadng inng gra losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art.
2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 277).

4. Obszar, na ktérym bedzie prowadzona Promocja.
Promocja prowadzona bedzie w sklepach Dino na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, prowadzacych sprzedaz
produktow objetych Promocja. Lista sklepdw Dino dostepna jest pod adresem: https://marketdino.pl/map.

Zgtoszenia do Promocji beda przyjmowane za posrednictwem funkcji wiadomosci z wykorzystaniem bota
w komunikatorze Messenger na profilu marki Lay’s, znajdujgcym sie w serwisie Facebook pod adresem:
https://www.facebook.com/Layspl/, zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,Profil Lay’s” lub za

posrednictwem aplikacji Messenger dla uzytkownika https://m.me/Layspl. Promocja jest prowadzona w Srodowisku

bedacym czescig zautomatyzowanego programu komputerowego Chatbot Messenger w serwisie Facebook pod
adresem: https://www.facebook.com/Layspl/ lub za posrednictwem aplikacji Messenger dla uzytkownika

https://m.me/Layspl, zwanym w dalszej czesci niniejszego Regulaminu ,,Chatbot Lay’s”, bedgcego wirtualng rozmowg

pomiedzy komputerem a uzytkownikiem, rozgrywajgca sie w czasie rzeczywistym.

5. Czas trwania Promog;ji.
Promocja rozpoczyna sie z dniem 16.10.2023 roku i konczy z dniem 31.10.2023 roku badz z dniem wyczerpania
produktéw promocyjnych albo Gratiséw, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.
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6. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy promocyjne;.

Promocyjna sprzedaz produktéw, uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji, rozpoczyna sie w dniu 16.10.2023
roku i kofAczy w dniu 31.10.2023 roku lub wczesniej z dniem wyczerpania produktéw promocyjnych albo z dniem
wyczerpania Gratisdw. Sprzedazg promocyjng objete sg oferowane przez sklepy Dino chipsy marki Lay’s w
opakowaniach o gramaturze 300 g (wszystkie dostepne warianty smakowe), dystrybuowane przez Frito Lay Poland
Sp. z o0.0., zwane dalej ,,Produktami Promocyjnymi”. Dostepnos¢ Produktéw Promocyjnych moze byé zmienna w
poszczegdlnych sklepach Dino. Chipsy marki Lay’s w opakowaniach o innej gramaturze niz 300 g nie sg objete
sprzedazg promocyjng. Okreslona w niniejszym Regulaminie sprzedaz premiowa jest kierowana wytgcznie do oséb
fizycznych spetniajgcych warunki okreslone w pkt 9 niniejszego Regulaminu. Jezeli decyzja o zakupie Produktu
Promocyjnego jest uzalezniona przez Konsumenta od trwajgcej Promocji, Konsument jest zobowigzany przed
dokonaniem zakupu zweryfikowac¢ dostepnos¢ Gratiséw i niezwtocznie dokonaé zgtoszenia (przed wyczerpaniem puli
Gratisdw), informacja o dostepnosci lub wyczerpaniu puli Gratisow dostepna bedzie do weryfikacji w Chatbot Lay’s.

7. Wytaczenie odpowiedzialnosci Facebook.

Organizator informuje, iz Promocja nie jest organizowana z udziatem, ani tez sponsorowana lub wspierana przez
wiascicieli serwisu Facebook, ani aplikacji Facebook Messenger, ktérzy nie ponosza tez odpowiedzialnosci za
prawidtowy przebieg Promocji. Wszelkie roszczenia zwigzane z Promocjg nalezy kierowac wytgcznie do Organizatora

Promogji.

8. Nagrody w Promocji.

Nagroda w Promocji, zwang dalej ,,Gratisem”, jest 10 Monet Allegro wydawanych w formie kodu, zwanych dalej
»Kodem Allegro”. W ramach Promocji Fundator ufundowat 15 000 Kodéw Allegro.

Wymiana Kodéw Allegro na Monety jest moiliwa do dnia 30.04.2024 roku poprzez strone
https://allegro.pl/kampania/monety/kod/lays zgodnie z regulaminem Programu Monetowego Allegro, dostepnym
na stronie https://allegro.pl/monety/regulamin.

9. Uczestnicy Promog;ji.
Uczestnikiem Promocji, zwanym dalej ,,Uczestnikiem”, na warunkach okreslonych w Regulaminie, moze by¢ kazda
osoba fizyczna, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. 2020 poz. 1740 ze zm.)
oraz w chwili przystgpienia do Promocji spetniajaca tacznie ponizsze warunki:
- ma ukonczone 16 lat;
- ma miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
- dokonata w dniach od 16.10.2023 roku do 31.10.2023 roku, przed wyczerpaniem puli Gratiséw, jednorazowego
tacznego zakupu co najmniej dwdch Produktéw Promocyjnych w sklepie Dino, w celu niezwigzanym bezposrednio
ze swojg dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa,

”

- akceptuje i spetnia warunki ,,Regulaminu Chatbot Lay’s” dostepnego w ramach Chatbot Lay’s, w tym korzysta
z urzadzenia z dostepem do sieci Internet, ma aktywne konto w serwisie Facebook zgodne z wymogami zasad
i regulaminu Facebook, korzysta z aplikacji Messenger Facebook zaktualizowanej do najnowszej obecnie wersji
z wykluczeniem aplikacji Messengera Lite;

- nie jest pracownikiem Organizatora, Administratora Chatbot, ani spdtek z grupy PepsiCo oraz podmiotow
dziatajgcych na ich zlecenie, ani cztonkiem najblizszej rodziny wyzej wymienionych oséb. Cztonkami najblizszej
rodziny w rozumieniu niniejszego Regulaminu sg: matzonkowie, dzieci, rodzice, rodzenstwo, przysposobieni oraz
przysposabiajgcy. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace, jak i osoba wspdtpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na
podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia);

- spetnia warunki Regulaminu.
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Przed przystgpieniem do Promocji Uczestnik zobowigzany jest zapoznaé sie z Regulaminem. Warunkiem udziatu w
Promociji jest akceptacja tresci Regulaminu. Poprzez wziecie udziatu w Promocji Uczestnik akceptuje tre$é Regulaminu,
zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad.

Zasady uczestnictwa w Promog;ji
10. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w nastepujgcych po sobie krokach:

a) w dniach od 16.10.2023 roku do 31.10.2023 roku, przed wyczerpaniem puli Gratisow, dokonaé
jednorazowego zakupu co najmniej dwéch Produktéw Promocyjnych w sklepie Dino, biorgcym udziat w
Promocji zgodnie z pkt 4 Regulaminu, i zachowaé¢ dowdd zakupu (dowdd zakupu nalezy zachowaé do
zakonczenia Promocji — moze by¢ niezbedny do weryfikacji). Przez dowdd zakupu rozumie sie oryginat
paragonu fiskalnego. Jeden dowdd zakupu mozna wykorzystac tylko jeden raz do zgtoszenia uczestnictwa w
Promociji.

b) Po dokonaniu zakupu, o ktérym mowa w pkt 10 a), w dniach od 16.10.2023 roku do 31.10.2023 roku, przed
wyczerpaniem puli Gratiséw, wejs¢ do Chatbot Lay’s, rozpoczgé rozmowe z botem i wybraé opcje ,,Odbieram
gratis”;

c) zapoznac sie i zaakceptowad regulamin Chatbot Lay’s, polityke prywatnosci Lay’s oraz Regulamin Promocji
wraz z oswiadczeniem o ukonczeniu 16 lat (tylko przy pierwszej wizycie);

d) podad adres e-mail do kontaktu i dokumentacji wydan Gratiséw;

e) zarejestrowa¢ dowdd zakupu ze sklepu Dino spetniajgcy warunki zakupu objetego Promocjg zgodnie
z pkt 10 a) Regulaminu zatgczajac zdjecie czytelnego i petnego dowodu zakupu w postaci pliku jpg, png lub pdf
o maksymalnej wielkosci 8 MB.

Zgtoszenie jest kompletne i poprawne po wykonaniu powyzszych krokéw oraz pojawieniu sie komunikatu

III

,Gratulacje! Ponizej Twéj kod na 10 Monet Allegro!”, a nastepnie kodu stanowigcego Gratis (Gratis wydawany jest
bezposrednio w Sciezce konwersacji z Chatbot Lay’s).

Jeden dowdd zakupu uprawnia do otrzymania jednego Gratisu niezaleznie od liczby zakupionych wielokrotnosci dwdch

Produktéw Promocyjnych. Jeden Uczestnik moze otrzyma¢ maksymalnie jeden Gratis w trakcie trwania Promogji.

Przestany dowdéd zakupu musi spetnia¢ warunki opisane w regulaminie, byc¢ czytelny, przestany w catosci i pozwalac na

weryfikacje. W przypadku gdy dowdd zakupu nie spetnia warunkéw regulaminu, jest nieczytelny, niepetny lub

informacje na nim zawarte nie pozwalajg na poprawng weryfikacje Gratis nie jest wydawany, a dowdd zakupu nie

uprawnia do jego odbioru.

11. W przypadku braku kodu na 10 Monet Allegro stanowigcego Gratis w $ciezce Chatbot Lay’s, po otrzymaniu
komunikatu potwierdzajgcego przestanie poprawnego zgtoszenia spetniajgcego warunki Regulaminu, Uczestnik
powinien skontaktowac sie bezposrednio z Organizatorem w wiadomosci e-mail na adres: lays@avanti.waw.pl nie

pdzniej niz 3. dnia po dacie przestania zgtoszenia spetniajgcego warunki Regulaminu, co jednak nie ogranicza prawa
do ztozenia reklamacji w trybie okreslonym w Regulaminie.

W przypadku probleméw technicznych z dziataniem Chatbot Lay’s uniemozliwiajgcych przestanie zgtoszenia
spetniajgcego warunki Regulaminu Uczestnik powinien niezwtocznie skontaktowad sie bezposrednio z Organizatorem
w wiadomosci e-mail na adres: lays@avanti.waw.pl, nie pézniej niz 3. dnia po dacie wystgpienia trudnosci, co jednak

nie ogranicza prawa do ztozenia reklamacji w trybie okreslonym w Regulaminie.

12. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji maksymalnie raz wedtug procedury przedstawionej
w pkt 10 Regulaminu.

13. Szczegotowe zasady realizacji Kodow Allegro:

Aby wymieni¢ kod Allegro na 10 Monet Allegro nalezy:
a) dodnia 30.04.2024 wejs¢ na strone https://allegro.pl/kampania/monety/kod/lays
b) zalogowad sie do swojego konta Allegro
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c) wprowadzi¢ Kod Allegro otrzymany w $ciezce Chatbot Lay’s
d) Monety Allegro podlegajg warunkom realizacji https://allegro.pl/monety/regulamin

e) Monety Allegro sg wazne 365 dni od momentu dodania do konta.

ODPOWIEDZIALNOSC PODATKOWA W PROMOCII
14. Nagrody sg przekazywane, w ramach niniejszej Promocji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o
podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. 2021, poz. 1128).

15. Wartos¢ Gratisu zwigzana ze sprzedazg premiowg nie przekracza 2000,00 zt, w zwigzku z czym zgodnie z art. 21
pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych, Uczestnik Promocji jest zwolniony
z obowigzku zaptaty podatku dochodowego od nagrody.

DANE OSOBOWE W PROMOCII

16. Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z uczestnictwem w Promog;ji.

Wspétadministratorami danych osobowych Uczestnikdw Promocji sg Frito Lay Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Grodzisku
Mazowieckim, pod adresem 05-825 Grodzisk Mazowiecki, ul. Zachodnia 1 oraz PepsiCo Consulting Polska Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie, pod adresem 03-736 Warszawa, Plac Konesera 12. Zasadnicza tre$¢ uzgodnien pomiedzy

Wspétadministratorami jest dostepna pod adresem: https://www.pepsicopoland.com/ochrona-danych-osobowych.
Petna tresé polityki prywatnosci Wspotadministratoréw, zawierajgca informacje wymagane na podstawie art. 13 i 14
RODO jest dostepna pod adresem: https://www.lays.pl/prod/s3fs-public/2023-03/pepsico-polityka-prywatnosci-

dzialan-marketingowych-lays-2022.pdf.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji w ww. zakresie przetwarzane sg na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODO”) - Dz. U. UE. L. 2016 r. Nr 119.1 oraz przepisdw powszechnie obowigzujgcych.

Podanie przez Uczestnika Promocji danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wziecia udziatu
w Promoc;ji i wydania Gratisu.

Przystepujgc do Promocji Uczestnik podaje nastepujgce dane osobowe: nick Facebook (pod warunkiem, iz jest
dostepny publicznie), ID usera Facebook, adres e-mail, strefa czasowa, potwierdza brak powigzania z Organizatorem,
Administratorem Chatbot, sp6tkami z grupy PepsiCo i podmiotami dziatajgcymi na ich zlecenie; fakt ukoriczenie 16 lat;
ktore beda przetwarzane w celu przeprowadzenia Promocji, wydania Gratiséw, a takze w celu rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji Uczestnikdw oraz przeprowadzania dziatan promocyjnych.

Zgtaszajgc zapytanie lub reklamacje do Promocji, Uczestnik podaje nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, adres
e-mail, a w przypadku reklamacji takze adres zamieszkania i numer telefonu, ktére bedg przetwarzane w celu
udzielenia odpowiedzi na przestane zapytanie lub rozpatrzenia reklamacji Uczestnikéw.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Promocji zostato powierzone spotce Agencja Reklamowa Avanti sp. z
0.0. sp. k. z siedzibg w Sulejéwku (05-070) przy ul. Reymonta 4A oraz zostato powierzone spétce Wandlee Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie al. Jerozolimskie 85/21; 02-001 Warszawa, na podstawie zawartych uméw o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe Uczestnikdw mogg zostaé ujawnione przez Wspétadministratordw i
Organizatora podmiotom i organom, ktorym Wspétadministratorzy i Organizator sg zobowigzani lub upowaznieni
udostepnié¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa, jak rowniez producentom
nagréd i podmiotom swiadczgcym ustugi kurierskie lub pocztowe celem wydania nagrdd i doreczenia odpowiedzi na
reklamacje. Do danych osobowych Uczestnikdw mogg tez mie¢ dostep podmioty przetwarzajace dane osobowe na
zlecenie Wspodtadministratoréw i Organizatora, w tym agencje marketingowe, podmioty ksiegowe lub informatyczne.
Podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw Promocji przez Wspdtadministratoréw jest wykonanie
umowy, ktorej strong jest osoba, ktdorej dane dotyczg, tj. art. 6 ust. 1 pkt b) RODO. Podanie przez Uczestnika Promocji
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danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do odpowiedzi na zapytanie oraz rozpatrzenia reklamacji
w Promocji.

Celem przetwarzania danych podawanych przez Uczestnikdw Promocji jest umozliwienie uczestnictwa w Promoc;ji ,,Kup
Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro”, w tym umozliwienie wydania nagréd w Promocji oraz wypetnienie obowigzkéw
podatkowych i rachunkowych zwigzanych z przyznaniem nagréd, a takze prowadzenie przez Wspotadministratorow
dziatan promocyjnych produktow snackowych (przekgskowych), w szczegdlnosci produktow pod markg Lay’s, w tym
marketingu bezposredniego tych produktdw. Dziatania marketingowe mogg by¢ dostosowywane do odbiorcy za
pomocyg profilowania danych osobowych osdéb odwiedzajgcych Profil Lay’s, takich jak wiek, pte¢ lub miejsce
zamieszkania, a takze personalizowane w oparciu o dane od dostawcéw zewnetrznych, takich jak portal Facebook, w
celach jak najlepszego dopasowania przesytanych informacji handlowych do oczekiwan i preferencji ich odbiorcow.
Uczestnikom Promocji przystuguje prawo sprzeciwu na wykorzystanie ich danych osobowych w celu profilowania.
Wiecej informacji na temat profilowania znajduje sie w polityce prywatnosci pod adresem:
https://www.lays.pl/prod/s3fs-public/2023-03/pepsico-polityka-prywatnosci-dzialan-marketingowych-lays-2022.pdf.

Osobom powierzajgcym dane osobowe przystuguje prawo dostepu do takich danych, sprostowania, uzupetniania,
poprawiania, zadania usuniecia, wyrazenia sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Kazda osoba, ktdrej dane s3 przetwarzane, ma prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.
W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z praw, o ktérych
mowa powyzej, kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane, moze zwréci¢ sie do Wspdtadministratoréw droga
korespondencyjng, piszac na adres Plac Konesera 12, 03-736 Warszawa z dopiskiem ,Dane osobowe - przekaski”,
wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres konsument@pepsico.com lub zadzwoni¢ pod numer infolinii 801-392-900 (optata

zgodnie z taryfg operatora).

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO W PROMOCJI

17. Reklamacje dotyczace Promocji mogg by¢ zgtaszane przez Uczestnikdw Promocji na piSmie wytgcznie
Organizatorowi na adres: AGENCJA REKLAMOWA AVANTI Sp. z o. o. Sp.k., ul. Reymonta 4A, 05-070 Sulejéwek
z dopiskiem ,Kup Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro — reklamacja” lub e-mailem na adres: lays@avanti.waw.pl z

dopiskiem w tytule ,Kup Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro — reklamacja” lub osobiscie do siedziby Organizatora,
najpdzniej do dnia 16.11.2023 roku (data wptyniecia reklamacji do Organizatora w przypadku ztozenia reklamac;ji
pocztg albo data wprowadzenia wiadomosci e-mail przez Uczestnika do systemu teleinformatycznego w sposdb
umozliwiajgcy dotarcie wiadomosci e-mail do Organizatora w wypadku ztozenia reklamacji e-mailem). Reklamacja
powinna zawieraé: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja
oraz tre$¢ zadania. W celu udokumentowania zakupu Produktu Promocyjnego Organizator ma prawo zgdania
dotgczenia do reklamacji kopii lub skanu oryginatu dowodu zakupu Produktéw Promocyjnych, ktérych dotyczy
reklamacja.

18. Reklamacje rozpatruje Komisja, ktérej sktad zostanie wytoniony przez Organizatora.

19. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni kalendarzowych, liczagc od dnia nastepujacego po dniu wptyniecia
reklamacji do Organizatora, witgczajgc dzien wystania zawiadomienia o wyniku reklamacji (w przypadku zgtoszenia
reklamacji poprzez e-mail, odpowiedz zostanie wystana na adres e-mail wskazany przez osobe sktadajgca reklamacje,
chyba Zze zostang wskazane innego rodzaju dane kontaktowe). Rozpatrywanie reklamacji trwa najpdzniej do dnia
30.11.2023 roku, witaczajgc w to wystanie zawiadomienia do Uczestnika o wyniku reklamacji. Fakt skorzystania lub
nieskorzystania z trybu postepowania reklamacyjnego ani wynik rozpoznania reklamacji w zaden sposéb nie
ograniczajg prawa do dochodzenia niezaspokojonych roszczen na drodze postepowania sgdowego.
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20. Niniejszy Regulamin udostepniony jest Uczestnikom Promocji do wgladu w siedzibie Organizatora oraz w trakcie
trwania zgtoszen w serwisie Chatbot Lay’s. Na pisemne zyczenie Uczestnika Promocji, otrzyma on kopie Regulaminu
po przestaniu przez niego zaadresowanej optacone koperty zwrotnej na adres: Agencja Reklamowa Avanti sp. z 0.0.
sp.k., Reymonta 4A, 05-070 Sulejéwek z dopiskiem , Kup Lay’s - Odbierz 10 Monet Allegro - Regulamin”. Na pisemne
zyczenie Uczestnika Promocji przestane wiadomoscig e-mail na adres: lays@avanti.waw.pl, otrzyma on kopie

Regulaminu w wiadomosci zwrotnej e-mail jako zatgcznik do wiadomosci.

21. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Promocji tych Uczestnikdw Promocji, ktorzy naruszyli
postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci w przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik wptywa na przebieg Promocji
W sposOb nieuprawniony poprzez uzycie narzedzi programistycznych lub inne dziatania ingerujace w bezpieczenistwo,
budowe lub funkcjonowanie Chatbot Lay’s, narusza zasady i regulamin Facebook i/lub Messenger. W takim przypadku
dokonane przez Uczestnika zgtoszenia nie sg uwzgledniane w Promocji, a prawo do nagrody wygasa.

22. W Promocji mozna brac udziat wytgcznie osobiscie. Niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszerh do Promocji w
imieniu osdb trzecich ze stworzonych kont e-mail lub Facebook, ani za posrednictwem ich kont e-mail lub Facebook.
W przypadkach wykrycia dziatan niezgodnych z Regulaminem, w szczegdlnosci poprzez zaktadanie fikcyjnych kont e-
mail lub Facebook, Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika z Promocji i pozbawienia Uczestnika
prawa do nagrody w Promocji.

23. Infolinia dotyczgca Promocji czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-16:00 (z wytgczeniem dni
Swigtecznych i wolnych od pracy) pod numerem telefonu (22) 378-25-12 — optata wedtug stawki operatora. Pytania
dotyczace Promocji mozna rowniez kierowaé e-mailem na adres lays@avanti.waw.pl. Jezeli decyzja o zakupie Produktu

Promocyjnego jest uzalezniona przez Konsumenta od trwajgcej Promocji, Konsument jest zobowigzany przed
dokonaniem zakupu zweryfikowac¢ dostepnosc Gratisdw i niezwtocznie dokonac zgtoszenia (przed wyczerpaniem puli
Gratisow), informacja o dostepnosci lub wyczerpaniu puli Gratisow dostepna bedzie do weryfikacji w Chatbot Lay’s
lub poprzez kontakt z Organizatorem.

24. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa.
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